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1. Sammanfattning

Kommunrevisionens uppgift ar att ge kommunfullmaktige underlag till den arliga ansvarsprov-
ningen. Enligt kommunallagen 12 kap. 1 § ska revisorerna arligen granska all verksamhet som
bedrivs inom namndernas verksamhetsomraden i den omfattning som foljer av God revisions-
sed. Denna grundlaggande granskning ar en del av den arliga granskningen.

Enligt God revisionssed ar den grundlaggande granskningen inriktad pa att 6versiktligt be-
doma maluppfyllelsen samt om styrelse eller namnd har en tillracklig styrning och kontroll for
att leva upp till mal, beslut och foreskrifter. Granskningen har till sin omfattning varit av éver-
siktlig karaktar.

I var dversiktliga granskning har vi inte hittat nagra vasentliga brister i kommunstyrelsens styr-
ning och kontroll av verksamhet och ekonomi. Vi bedomer darmed att styrelsens styrning och
kontroll av verksamhet och ekonomi i allt vasentligt ar tillracklig.

Vi bedémer att styrelsen inte nar maluppfyllelse for verksamheten da inget av de kommuno-
vergripande malen har natt uppsatta malvarden. Kommunstyrelsens maluppfyllelse for eko-
nomi bedémer vi som god.

For var sammanfattande bedomning och rekommendationer, se avsnitt 5.
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2. Inledning

2.1. Bakgrund och syfte

Kommunrevisionens uppgift ar att ge kommunfullmaktige underlag till den arliga ansvarsprov-
ningen. Enligt kommunallagen 12 kap. 1 § ska revisorerna arligen granska all verksamhet som
bedrivs inom namndernas verksamhetsomraden i den omfattning som féljer av God revisions-
sed. Denna grundlaggande granskning ar en del av den arliga granskningen. Styrelse och
namnders ansvar for verksamheten regleras bl.a. i kommunallagen 6 kap. Dar framgar att
namnderna ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som full-
maktige bestamt, att den interna kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i
Ovrigt tillfredsstallande sétt.

Enligt God revisionssed 2018 ska den grundlaggande granskningen innehalla:

Granskning av maluppfyllelse.
Granskning av styrning och intern kontroll.

Granskningen ar inriktad pa att 6versiktligt bedoma maluppfyllelsen samt om styrelse eller
namnd har en tillracklig styrning och kontroll for att leva upp till mal, beslut och foreskrifter.

Granskningen har sin utgangspunkt i God revisionssed, samt risker som framkommit i reviso-
rernas risk- och vasentlighetsanalys 2020.

2.2. Syfte, revisionsfragor och avgransning

Syftet med granskningen ar att ge revisorerna underlag for ansvarsprévningen genom att éver-
siktligt granska all verksamhet i enlighet med kommunallagen och God revisionssed. Den
grundlaggande granskningen syftar till att besvara foljande revisionsfragor:

Har styrelsen en tillracklig styrning av verksamhet och ekonomi?
Har styrelsen en tillracklig kontroll 6ver verksamhet och ekonomi?

Nar styrelsen maluppfyllelse for verksamhet och ekonomi?

Granskningen avser kommunstyrelsen. | tid avgransas granskningen huvudsakligen till verk-
samhetsar 2020.

2.3. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses bedémningsgrunder som anvands i granskningen som utgangs-
punkt for analys, bedémningar och slutsatser. Revisionskriterierna kan hamtas ifran lagar och
forarbeten eller interna regelverk, policys och fullmaktigebeslut. Kriterier kan ocksad ha sin
grund i jamforbar praxis eller erkand teoribildning.
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I denna granskning utgoérs de huvudsakliga revisionskriterierna av:
Kommunallagen
God revisionssed 2018
Kommunfullméaktiges mal och uppdrag
Kommunspecifik styrmodell
Kommunens riktlinjer for intern kontroll

2.4. Genomfdrande

Granskningen har genomforts genom I6pande insamling av information som styrker namn-
dens styrning och kontroll (tex. nAmndernas protokoll, mal- och budgetdokument, ekonomi-
och verksamhetsrapporter, tertialrapporter, bokslut) kompletterat med intervjuer av berérda
tjansteman.
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3. Kommunens styrmodell

Kommunfullmaktige har i juni 2019 faststallt Vision och kommunovergripande mal fér 2020.

De 6vergripande malen bygger pa de 17 globala mal som aterfinns i Agenda 2030. Kommu-
nens Overgripande mal bestar av tre fokusomraden. Malen pekar ut riktning och fokusomra-
den. For varje mal finns beslutade indikatorer for att mata maluppfyllelsen.

Se kommunens 6vergripande mal nedan.

Jamstalldhet

Goda livsvillkor Attraktivt samhalle

1. God folkhalsa ! el .
5. Vaxande naringsliv
2. Trygga invanare med fler i arbete

3. Meningsfull fritid 6. Ett hallbart samhalle
for framtiden

Effektiv organisation

7. Attraktiv arbetsgivare

8. Verksamheter av hog

: kvalitet
4. Livslangt larande

Jamlikhet

Figur 1: Kommungvergripande mal i Vision och mal 2020.

Styrelsen och namnder ansvarar for att bedriva verksamheten i enlighet med ovan mal och
uppratta en verksamhetsplan och budget. Maluppfylinaden ska redovisas till fullmaktige i
samband med delarsrapport och arsredovisning.

Av fullmaktige faststéllt internkontrollreglemente (reviderat 2018) reglerar hur styrelse och
namnder ska sakerstalla en tillracklig intern kontroll. Styrelse och namnder ska infor varje
verksamhetsar genomfora en riskanalys for olika processer utifran sannolikhet och konse-
kvens. Utifran riskanalysen ska respektive namnd anta en internkontrollplan som innehaller
féljande delar:

Rutin/system

Risk

Kontrollmoment

Kontrolimetod

Kontrollansvar

Vem kontrollen utférs av

Frekvens

Uppféljning

Uppfolining av kontroller ska ske lI6pande och resultatet ska rapporteras i delarsrapport och
arsredovisningen.
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4. Granskningsresultat

4.1. Styrelsens styrning av verksamhet och ekonomi

Vi har 6versiktligt granskat styrelsens styrning av verksamhet och ekonomi baserat pa efter-
levnaden av fullméaktiges riktlinjer i vision och reglemente samt kommunallagen.

4.1.1. lakttagelser

nedan tabell sammanstélls vara iakttagelser utifran respektive kontrollpunkt.

Kontrollpunkt lakttagelse Kommentar

Styrning av verksamhet
Beslutat om en verksamhets- M Kommunstyrelsen har i november 2019
plan i enlighet med reglementet. beslutat att anta en verksamhetsplan for

styrelsens verksamhet 2020.

Beslutat om verksamhetsmal for w | kommunstyrelsens verksamhetsplan
den egna namnden utifran full- 2020 finns styrelsens egna mal/aktiviteter
maktiges 6vergripande mal som utgar fran fullmaktiges 6vergripande

mal. Styrelsen har totalt 31 mal/aktiviteter i
verksamhetsplanen.

Beslutat om indikatorer med == Kommunstyrelsens verksamhetsplan inne-
malvarden for att mata malupp- haller de av fullméaktige beslutade indikato-
fyllelsen. rerna for att mata maluppfyllelsen pa éver-

gripande niva. Vissa av kommunstyrelsens
egna mal/aktiviteter ar formulerade sa att
de blir matbara t.ex. uppratta plan for sam-
manhallen digitaliseringsprocess (antingen
ar den uppréttad eller inte). Daremot sak-
nas indikatorer for att mata malet om att
sékerstélla kompetensforsorjning av legiti-
merad personal och att hoja den digitala

kompetensen.
Styrning av ekonomi
Styrelsen har uppréttat en bud- w Kommunstyrelsen har i oktober 2019 fast-
get pa programniva for inneva- stallt en budget pa programniva for 2020.
rande ar inom tilldelad ram och Styrelsens budget omfattar en nettokost-
enligt tidsplan for kommunens nad pa 99 245 tkr, vilket ar inom tilldelad
budgetprocess. ram.

—/

%/: ingen eller ovasentlig avvikelse, = viss awvikelse, x = vasentlig avvikelse

Vi noterar att det inte finns nagot detaljerat dokument/riktlinje som beskriver hur namnderna
ska arbeta med malstyrning och uppféljning for 2020. Enligt uppgift fran verksamheten var
verksamhetsplanerna ett nytt satt att arbeta med malen fran 2019 och har under 2020 fort-
satt att utvecklats. Styrkedjan har under forra aret forandrats och beslutats darfér haller man
just nu pa med att utarbeta forslag till hur namnderna ska arbeta med malstyrning och upp-
foljning. Nytt frdn 2021 &r bland annat att nAmnderna beslutat om prioriteringar och mal pa
ett tydligare satt an foregaende ar utifran den nya styrkedjan.
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4.2. Uppfoljning och maluppfyllelse

Vi har 6versiktligt granskat styrelsens uppféljning och maluppfyllelse. Granskningen utgar
fran kommunallagen och riktlinjer i visionen. Namndens maluppfyllelse utgar fran namndens

matbara indikatorer och malvarden.

4.2.1. lakttagelser

| nedan tabell har vi sammanstallt vara iakttagelser utifran respektive kontrollpunkt.

Kontrollpunkt

lakttagelse

Kommentar

Uppfoéljning av verksamhet och ekonomi

Styrelse har foljt upp verksamhet
och ekonomi l6pande.

v/

Styrelsen har |[6pande foljt upp
ekonomin (februari, april, oktober
och december). Vidare har styrel-
sen i april respektive augusti tagit
del av en ekonomisk prognos for
samtliga namnder. Kommunsty-
relsen har under punkten "Med-
delanden till styrelsen” [6pande
tagit del av bl.a. bolagens styrel-
seprotokoll

Styrelsen har foljit upp verksamhet
och ekonomi i en delarsrapport.

| september 2020 har kommun-
styrelsen faststallt styrelsens de-
larsrapport per augusti 2020. | de-
larsrapporten prognostiserade
styrelsen ett dverskott mot budget
pa 78 tkr. Rapporten innehaller
aven uppféljning av styrelsens
mal samt fullmaktiges beslutade
indikatorer. Flertalet av aktivite-
terna beskrivs som paborjade.

Styrelsen har foljt upp verksamhet
och ekonomi i en arsredovisning.

v/

Kommunstyrelsen har i mars
2021 foljit upp verksamhet och
ekonomi i en arsredovisning
2020.

Maluppfyllelse

Styrelsens mal for verksamheten ar
uppfyllda.

X

| arsredovisningen framgar att
inget av de kommundvergripande
malen ar uppfyllda, tre ar delvis
uppfyllda (gula) och fem ar inte
uppfyllda (réda).

| kommunstyrelsens verksam-
hetsberattelse framgar att arbetet
fortfarande pagar for de flesta av
styrelsens specifika aktiviteter i
verksamhetsplan for 2020. Flera
aktiviteter ar forsenade p.g.a. Co-
vid-19. Kommunstyrelsens aktivi-
teter har inte markerats med gron,
gul eller rod baserat pa graden av

7
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maluppfyllelse. Kommunstyrel-
sens genomférande av aktiviteter
beskrivs mer generellt.

Styrelsen har bedrivit verksamheten w Kommunstyrelsen redovisar ett

inom tilldelad ram overskott mot budget pa 0,4
mnkr.

Styrelsen har vidtagit atgarder vid Kommunstyrelsen har prognosti-

prognos om missad maluppfyllelse Ej aktuellt serat en budget i balans hela aret

(verksamhet och ekonomi) och aktiviteter for att bidra till

kommunens maluppfyllelse har
pagatt under aret, dock har inte
malen blivit uppfylida.

—/—

%/ = ingen eller ovasentlig avvikelse, = viss awvikelse, x = vasentlig avvikelse

Maluppfyllelse
| arsredovisningen for 2020 re- L Maprbined cedoiie

dOVisaS fOIJande mé.h.lppfyllelse * God folkhélsa - * Malet bedéms inte vara uppfyllt da ingen av

for de kommu novergrlpande mé_ indikatorerna nar méalvardet.

Ien; Inget mél ér Uppfyllt (g rbnt)’ * Trygga invénare - * Mélet bedéms inte vara uppfyllt dd ingen av

3 mé| ar delvis uppfy”da (gu|a) indikationerna nar malvardet.

OCh 5 mal ér inte uppfy”da * Meningsfull fritid - * Malet bedéms inte vara uppfyllt d ingen av

(rdda). Se redovisade méluppfyl- indikationerna nar malvérdet.

Ielse tl” hoger o Livslangt larande - * Malet bedoms inte vara uppfyllt da ingen av
indikationerna nar malvadet.

Vidare framgar I kommunStyrel_ * Véaxande néaringsliv med * Malet bedéms vara delvis uppfyllt da tre av sex

sens verksamhetsberattelse att fler i arbete indikationer nar sitt malvardet.

de fIESta av kommunStyre|SenS « Ett hallbart samhalle for * Mélet bedéms vara delvis uppfyllt da en av

31 aktiviteter i Verksamhetsplan framtiden indikationerna nar sitt malvardet.

2020 fortfarande pé-gé-r- Ett ﬂer'  Attraktiv arbetsgivare * Malet bedoms vara delvis uppfyllt da en av tre

tal ar fdrsenade pé grund av Co_ indikationer nar sitt malvarde.

V|d'19 KommunStyr6|SenS akti' ¢ Verksamheter av hog - * Malet bedéms inte vara uppfyllt da ingen av

Vlteter har Inte markerats med kvalité indikationerna nar malvardet.

gron, gul eller rod baserat pa
graden av maluppfyllelse. Kommunstyrelsens genomforande av aktiviteter beskrivs mer ge-
nerellt.

Ekonomi

Kommunstyrelsen har i stort prognostiserat en budget i balans under hela &ret. Arets ekono-
miska utfall for kommunstyrelsens verksamhetsomrade ar ett 6verskott mot budget pa 0,4
mnkr.

4.3. Styrelsens arbete med intern kontroll

4.3.1. lakttagelser

Vi har oversiktligt granskat styrelsens arbete med intern kontroll utifran fullméaktiges riktlinjer
for intern kontroll.
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Kontrollpunkt iakttagelse Kommentar

Internkontrollplan
Styrelsen har gjort en riskbedémning M Kommunstyrelsens genomforda
(inventering, vardering och atgarder) riskbeddmning ligger som bilaga

till internkontrollplan. Riskerna

kopplade till olika processer ar

beddmda efter sannolikhet och
konsekvens. 18 olika risker har
beaktats i analysen.

Beslutat om en internkontrollplan uti- M Kommunstyrelsen har i november
fran riskbedomningen, senast de- 2019 beslutat att komplettera fo-
cember aret fore. reslagen internkontrollplan. | feb-
ruari 2020 har styrelsen faststallt
den slutliga internkontrollplanen
utifran genomford riskbedémning.
Beslutad internkontrollplan inne-
haller 10 kontroller.
Internkontrollplanen tydliggor Internkontrollplanen innehaller de
Internkontrollplanen ska innehalla: delar som fullmaktiges internkon-
- Rutin/system trollreglemente specificerar.
- Risk %/
- Kontrollmoment Vi noterar dock att kontrollmo-
- Kontrolimetod ment om att ta fram en oversikts-
- Kontrollansvar plan inte ar en direkt kontroll utan
- Vem kontrollen utférs av en del av utvecklingsarbetet.
- Frekvens
- Uppfdljning

Uppfdljning och resultat av internkontrollplan

Styrelsen har foljt upp resultatet av w Kommunstyrelsen har fatt en upp-
utforda kontroller i internkontrollplan. foljningsrapportering i samband
med delarsrapport och arsrapport.

Resultatet fran utférda kontroller le- = Det rapporteras inga upptackta
ver upp till kraven avvikelser vid uppfdljning av in-
ternkontrollplan. | uppfdljningen
star det dock att 7 av 10 kontroll-
aktiviteter pagar. Vi kan darmed
inte beddma resultatet av dessa
aktiviteter.

Styrelsen har vidtagit/utreder atgar- | Ej aktuell Inga avvikelser ar rapporterade
der vid eventuell avvikelse

—/—

%/ =ingen eller ovasentlig avvikelse, = viss awvikelse, x = vasentlig avvikelse
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5. Sammanfattande bedémning

| var oversiktliga granskning har vi inte hittat nagra vasentliga brister i kommunstyrelsens styr-
ning och kontroll av verksamhet och ekonomi. Vi beddmer darmed att styrelsens styrning och
kontroll av verksamhet och ekonomi i allt vasentligt ar tillracklig.

Vi bedémer att styrelsen inte nar maluppfyllelse for verksamheten da inget av de kommuno-
vergripande malen har natt uppsatta malvarden. Kommunstyrelsens maluppfyllelse for eko-

nomi bedémer vi som god.

Var bedomning grundar sig pa féljande:

Revisionsfraga

Beddmning

Har styrelsen en tillracklig
styrning av verksamhet och
ekonomi?

Vi beddmer att kommunstyrelsen i allt vasentligt har en till-
racklig styrning av verksamhet och ekonomi.

acklig Delvis tillracklig Tillracklig

Vi bedémer att kommunstyrelsen i allt vasentligt foljt riktlin-
jerna i vision och reglemente. Dock saknas matbara indi-
katorer for vissa av styrelsens egna mal/aktiviteter.

Nar styrelsen maluppfyllelse
for verksamhet och ekonomi?

Vi bedomer att kommunstyrelsen inte nar maluppfyllelse for
verksamheten. Maluppfyllelsen for ekonomi bedémer vi
som god.

acklig Delvis tillracklig t Tillrécklig

Vi grundar bedémningen pa att inget av de kommunovergri-
pande malen ar uppfyllt. Vidare ar det flera av kommunsty-
relsens mal/aktiviteter i verksamhetsplanen som fortfarande
ar pagaende. Det skulle underlatta var bedémning av kom-
munstyrelsens enskilda maluppfyllelse om aven kommun-
styrelsens mal/aktiviteter markerats som enligt skalan gron,
gul och rod. Vi noterar att dock att det saknas tydliga direktiv
exakt hur namnder och styrelse ska arbeta med malstyr-
ning.

| évrigt har kommunstyrelsen bedrivit verksamheten inom
tilldelade medel.

Har styrelsen en tillracklig
kontroll 6ver verksamhet och
ekonomi?

Vi bedomer att styrelsen i stort har en tillracklig kontroll 6ver
verksamhet och ekonomi.

acklig Delvis tillracklig I Tillracklig

10
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Vi grundar bedémningen pa att styrelsen Iépande foljt upp
verksamhet och ekonomi. Vidare har styrelsen upprattat en
internkontrollplan for &r 2020. Dock pagar fortfarande ett
flertal kontrollaktiviteter, varav vi inte kan bedoma resultatet
och eventuella atgarder for dessa kontroller.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

Fortydliga kommunstyrelsens egna mal med métbara indikatorer och nivaer for 6nsk-
vart resultat for att fortydliga styrning och uppféljning av mal.
Utveckla uppfdljningen av internkontrollplan sa att resultatet av genomforda kontroller
tydligt framgar och att styrelsen kan vidta atgarder vid behov.

Lycksele 6 april 2021

David Larsson PerAke Brunstrém
Revisionskonsult, EY Certifierad kommunal yrkesrevisor, EY
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Bilaga 1: Kallforteckning

Dokument:

Arsredovisning 2020

Kommunstyrelsens verksamhetsberattelse 2020
Delarsrapport per augusti 2020

Manatliga ekonomiska uppféljningar 2020
Verksamhetsplan 2020

Fullmaktiges mal och indikatorer 2020
Sammantrades protokoll 2019-2021
Internkontrollplan 2020

Uppféljning internkontrollplan 2020
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