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1. Sammanfattning

Kommunrevisionens uppgift ar att ge kommunfullméktige underlag till den arliga ansvars-
prévningen. Enligt kommunallagen 12 kap. 1 § ska revisorerna arligen granska all verksam-
het som bedrivs inom styrelsens och ndmndernas verksamhetsomraden i den omfattning
som foljer av God revisionssed. Denna grundldggande granskning &r en del av den arliga
granskningen.

Enligt God revisionssed &r den grundldggande granskningen inriktad pa att dversiktligt be-
déma maluppfyllelsen samt om styrelse eller ndmnd har en tillrdcklig styrning och kontroll
for att leva upp till mal, beslut och féreskrifter. Granskningen har till sin omfattning varit av
Oversiktlig karaktar.

| var bversiktliga granskning har vi i inte hittat ndgra vésentliga brister i myndighetsndmn-
dens styrning och kontroll av verksamhet och ekonomi. Vi bedémer det som en brist att
ndmnden inte bedémer sin maluppfyllelse. Vi bedémer att ndmnden har en tillrdcklig styrning
av verksamhet och ekonomi. Vi bedémer att ndmnden delvis har en tillrdcklig kontroll éver
verksamheten och i stort har en tillrdcklig kontroll 6ver ekonomin.

For var sammanfattande beddmning och rekommendationer, se avsnitt 5.



EY

Building a better
working world

2. Inledning

2.1. Bakgrund och syfte

Kommunrevisionens uppgift ar att ge kommunfullméktige underlag till den arliga ansvars-
prévningen. Enligt kommunallagen 12 kap. 1 § ska revisorerna arligen granska all verksam-
het som bedrivs inom styrelsens och ndmndernas verksamhetsomraden i den omfattning
som foljer av God revisionssed. Denna grundldggande granskning &r en del av den arliga
granskningen. Styrelse och ndmnders ansvar for verksamheten regleras bl.a. i kommunalla-
gen 6 kap. Dar framgar att styrelsen och néamnderna ska se till att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige bestamt, att den interna kontrollen ar
tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredsstéllande sétt.

Enligt God revisionssed 2018 ska den grundldggande granskningen innehalla:

Granskning av maluppfyllelse.
Granskning av styrning och intern kontroll.

Granskningen &r inriktad pa att oversiktligt beddma maluppfyllelsen samt om styrelse eller
namnd har en tillrdcklig styrning och kontroll for att leva upp till mal, beslut och féreskrifter.

Granskningen har sin utgangspunkt i God revisionssed, samt risker som framkommit i revi-
sorernas risk- och vasentlighetsanalys 2021.

2.2. Syfte, revisionsfragor och avgrénsning

Syftet med granskningen ar att ge revisorerna underlag fér ansvarsprévningen genom att
oversiktligt granska all verksamhet i enlighet med kommunallagen och God revisionssed. Den
grundldggande granskningen syftar till att besvara féljande revisionsfragor:

Har namnden en tillrdcklig styrning av verksamhet och ekonomi?

Har ndmnden en tillrécklig kontroll éver verksamhet och ekonomi?

Nar ndmnden maluppfyllelse fér verksamhet och ekonomi?

Granskningen avser myndighetsnamnden. | tid avgransas granskningen huvudsakligen till
verksamhetsar 2021.

2.3. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses beddmningsgrunder som anvands i granskningen som utgangs-
punkt for analys, beddmningar och slutsatser. Revisionskriterierna kan hamtas ifran lagar
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och férarbeten eller interna regelverk, policys och fullméktigebeslut. Kriterier kan ocksa ha
sin grund i jdmforbar praxis eller erkdnd teoribildning.

| denna granskning utgors de huvudsakliga revisionskriterierna av:

Kommunallagen

God revisionssed 2018
Kommunfullméaktiges mal och uppdrag
Kommunspecifik styrmodell
Kommunens riktlinjer for intern kontroll

2.4. Genomforande

Granskningen har genomfoérts genom I6pande insamling av information som styrker namn-
dens styrning och kontroll (tex. ndmndernas protokoll, mal- och budgetdokument, eko-
nomi- och verksamhetsrapporter, tertialrapporter, bokslut) kompletterat med intervjuer av
berorda tjdnsteman.
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3. Kommunens styrmodell

Kommunfullmaktige har i augusti 2020 faststallt Vision och kommundvergripande mal for
2021. Grunden utgérs av tre kommunévergripande malomraden; God folkhalsa, Attraktivt
Samhélle och Effektiv organisation. Malomradena utgdr de inriktningar som Lycksele kom-
mun prioriterar att strdva mot. Inom malomradena har fullmaktige beslutat om nio kom-
mundvergripande mal enligt nedan:

Jamlikhet

God folkhdlsa Attraktivt samhille Effektiv organisation

L Vixande ndringsliv med . Attraktiv arbetsgivare
fler i arbete 5 Werksamhet av hog

6. Ett hdllbart samhdlle for kwvalitet
framtiden L Finansiella mal

lamstalldhet Barnens ratt

Figur 1: Kommundévergripande mal och malomraden 2021.

Varje styrelse och namnd ska prioritera och bryta ner de kommundévergripande inriktnings-
malen till ndmnds- eller styrelsespecifika mal. Malen ska vara matbara eller ha en indikator
kopplade till sig. Malen f6ljs upp arligen och indikatorerna ska féljas upp konsindelat dar sa-
dan statistik finns.

Uppfdljning av kommunens maluppfyllelse sker I6pande genom analyser av verksamhet
och ekonomi med hjdlp av indikatorerna. Verksamheterna rapporterar utfall till na@mnd och
styrelse i samband med verksamhetsberéttelser tva ganger per ar. Namnder rapporterar
sin analys av verksamhet och ekonomi till kommunstyrelsen via verksamhetsberattelser.
Kommunstyrelsen gor utifran verksamhetsberattelserna och bolagens rapportering en hel-
hetsbeddmning av utvecklingen i kommunkoncernen och rapporterar till kommunfullmak-
tige genom delarsrapport och arsredovisning.

Av fullmaktige faststallt internkontrollreglemente (reviderat 2018) regleras hur styrelse
och namnder ska sdkerstdlla en tillrdcklig intern kontroll. Styrelse och ndmnder ska infoér
varje verksamhetsar genomféra en riskanalys for olika processer utifran sannolikhet och
konsekvens. Utifran riskanalysen ska respektive styrelse och ndmnd anta en internkontroll-
plan som innehaller foljande delar:

Rutin/system
Risk
Kontrollmoment
Kontrollmetod
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Kontrollansvar

Vem kontrollen utférs av
Frekvens

Uppfdljning

Resultatet av uppfdljningen av den interna kontrollen ska, med utgangspunkt fran antagen
plan, rapporteras till ndmnden/styrelsen. Uppfoljning av de utférda kontrollerna ska minst
ske tva ganger per ar, medan de risker som beddms allvarliga ska rapporteras Iépande till

namnd/styrelse.
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4. Granskningsresultat

4.1. Namndens styrning av verksamhet och ekonomi

Vi har dversiktligt granskat ndmndens styrning av verksamhet och ekonomi baserat pa ef-
terlevnaden av fullmaktiges riktlinjer i vision och reglemente samt kommunallagen.

4.1.1. lakttagelser

| tabell nedan sammanstalls vara iakttagelser utifran respektive kontrollpunkt.

Kontrollpunkt

lakttagelse

Kommentar

Styrning av verksamhet

Beslutat om verksamhetsmal
for den egna ndmnden utifran
fullméktiges dvergripande mal.

v/

Namnden har beslutat om prioriteringar,
mal och indikatorer fér 2021 vid sam-
mantrade i februari 2021. Namnden har
beslutat om namndsspecifika mal utifran
kommunfullmaktigemalen Trygga inva-
nare, Vaxande naringsliv med fler i ar-
bete, Attraktiv arbetsgivare och Verk-
samheter av hdg kvalitet och Finansiella
mal. Totalt har ndmnden darmed beslutat
om fem namndspecifika mal. Ndmnden
beslutade ocksa om indikatorer i februari
2021.

Beslutat om indikatorer med
malvarden for att mata malupp-
fyllelsen.

v/

Namnden beslutade i april 2021 om mal-
varden for namndens mal. Se ovan anga-
ende indikatorer.

Styrning av

ekonomi

Namnden har upprattat en bud-
get pa programniva for inneva-
rande ar inom tilldelad ram och
enligt tidsplan fér kommunens
budgetprocess.

v/

Namnden har i december 2021 faststallt
en budget f6r ndmndens verksamhet pa
programniva. Budgeten omfattar en total
nettokostnad pa 28 805 tkr, vilket mots-
varar av fullmaktiges beviljade ram.

M= ingen eller ovdsentlig avvikelse,

4.2. Uppféljning och maluppfyllelse

= = viss avvikelse, x = vdsentlig avvikelse

Vi har 6versiktligt granskat ndmndens uppféljning och maluppfyllelse. Granskningen utgar
fran kommunallagen och riktlinjer i visionen. Namndens maluppfyllelse utgar fran namn-

dens méatbara indikatorer och malvérden.

4.2.1. lakttagelser

| tabell nedan har vi sammanstallt vara iakttagelser utifran respektive kontrollpunkt.
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Kontrollpunkt

lakttagelse

Kommentar

Uppfdljning av verksamhet och ekonomi

Namnden har foljt upp verksamhet
och ekonomi i en delarsrapport.

——

Namnden har f6ljt upp ekonomin
i en deldrsrapport per augusti
2021. | delarsrapporten har
namnden inte féljt upp malupp-
fyllelse fér verksamheten, men
beskriver viktiga handelser under
arets forsta halva. Namnden pro-
gnostiserar ett underskott pa -
135 tkr.

Namnden har f6ljt upp arets utfall
for verksamhet och ekonomi.

v/

Utfall for verksamhet och eko-
nomi beskrivs i néamndens verk-
samhetsberéttelse fér ar 2021.

Maluppfyllelse

Ndmndens mal for verksamheten &r
uppfyllda.

Ej mdojligt att be-
déma.

| ndmndens uppfdljning framgar
gor namnden ingen egen beddém-
ning av maluppfyllelsen for ma-
len. Majoriteten av indikatorerna
for varje mal har inte varit moj-
liga att folja upp. Namnden be-
skriver dock arbetet som genom-
forts under aret kopplat till ma-
let, men namndens bedémning
av maluppfyllelse framgar inte.

Namnden har bedrivit verksam-
heten inom tilldelad ram

Namnden redovisar ett éverskott
mot budget pa 605 tkr. Namn-
dens kostnadstackningsgrad nar
dock inte malet pa 95 procent.
Enligt ndmnden beror det bland
annat pa att tillsyn inte kunnat
genomforas i tillracklig utstrack-
ning pa grund av Coronapande-
min, vilket resultat i lagre intak-
ter.

Namnden har vidtagit atgarder vid
prognos om missad maluppfyllelse
(verksamhet och ekonomi)

Namnden har i stort prognostise-
rat en budget i balans under hela
aret varfor atgarder inte varit

nodvandiga vad gdller ekonomin.

| verksamhetsberdttelse per au-

gusti beskrivs vilka atgarder som
genomfors for att nd maluppfyl-

lelse for verksamhetsmalen. Vid

uppféljningen lamnas dock ingen
prognos for maluppfyllelse.
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Namnden beddmer inte malupp-
fyllelsen fér verksamheten i verk-
samhetsberattelsen for helaret.
Det gar darfor inte att bedéma
om namnden har vidtagit tillrack-
liga atgarder eller inte. Ndmnden
beskriver dock atgarder som
krévs framdver kopplat till ma-
len.

—/

V = ingen eller ovdsentlig avvikelse,

4.3. Namndens arbete med intern kontroll

4.3.1. lakttagelser

= viss avvikelse, x = vdsentlig avvikelse

Vi har dversiktligt granskat namndens arbete med intern kontroll utifran fullméaktiges rikt-

linjer for intern kontroll.

Kontrollpunkt

iakttagelse

Kommentar

Internkontrollplan

Namnden har gjort en riskbedém-
ning av identifierade risker.

v/

Som bilaga till ndmndens internkon-
trollplan finns genomférd riskana-
lys. | riskanalysen har 14 risker var-
derats utifran sannolikhet och kon-
sekvens.

Beslutat om en internkontrollplan
utifran riskbedémningen, senast de-
cember aret fore.

v/

Namnden har beslutat att faststalla
en internkontrollplan fér 2021 i de-
cember 2020. Internkontrollplanen
bestar av totalt 14 risker som ska
kontrolleras baserat pa genomférd
riskanalys.

Internkontrollplanen tydliggoér
Internkontrollplanen ska innehalla:

- Rutin/system

-  Risk

- Kontrollmoment

- Kontrollmetod

- Kontrollansvar

- Vem kontrollen utférs av

- Frekvens

- Uppfdljning

Internkontrollplanen innehaller i hu-
vudsak de delar som efterfragas i
reglemente for intern kontroll. En
del risker saknar dock information
om kontrollmetod och hur uppfélj-
ning ska ske. Detta galler bland an-
nat for de tva risker som har hdgst
riskvarde (12).

Uppfoljning och resultat av int

ernkontrollplan

Namnden har foljt upp resultatet av
utforda kontroller i internkontroll-
plan.

v/

Namnden har foljt upp internkon-
trollplanen i en halvarsrapport i au-
gusti 2021 samt i februari 2022.

Resultatet fran utférda kontroller
lever upp till kraven

Enligt uppféljningen har stérre avvi-
kelser noterats for tre av 14 risker
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och mindre avvikelser for en av 14
risker.

De storre avvikelserna rér utbild-
ning inom GDP och uppférande av
handlingsprogram fér raddnings-
tjansten som flyttas till 2022 samt
brukar- och medborgardialog som
inte kunnat utféras pa grund av Co-
ronapandemin. Den mindre avvikel-
sen ror utbildning, dér viss utbild-
ning skett men inte fullt tillrackligt.
Enligt uppféljningen bér en tydlig
plan for utbildning tas fram fér
2022.

Namnden har vidtagit/utreder at-
garder vid eventuell avvikelse

v/

Namnden har beslutat att genom-
fora atgarder ar 2022 for de ris-
kerna med storre avvikelser. For
den risken med mindre avvikelse
framhaller ndmnden att en plan bér
tas fram for 2022.

v . ingen eller ovésentlig avvikelse, =

= viss avvikelse, x = vésentlig avvikelse

10




EY

Building a better
working world

5. Sammanfattande bedémning

| var 6versiktliga granskning har vi i inte hittat ndgra vdsentliga brister i myndighetsndmn-
dens styrning och kontroll av verksamhet och ekonomi. Vi bedémer det som en brist att
ndmnden inte bedémer sin maluppfyllelse. Vi bedémer att ndmnden har en tillrdcklig styrning
av verksamhet och ekonomi. Vi bedémer att ndmnden delvis har en tillrdcklig kontroll éver
verksamheten och i stort har en tillrdcklig kontroll 6ver ekonomin.

Var beddmning grundar sig pa féljande:

Revisionsfraga

Bed6émning

Har namnden en tillracklig
styrning av verksamhet och
ekonomi?

Vi beddmer att myndighetsndmnden i stort har en till-
racklig styrning av verksamhet och ekonomi.

cklig Delvis tillrécklig Tillracklig

Vi grundar bedémningen pa att ndmnden antagit en verk-
samhetsplan med matbara mal i enlighet med vision och
reglemente. Vidare har namnden antagit en budget inom
tilldelad ram som omfattar hela verksamheten.

Nar ndmnden maluppfyllelse
for verksamhet och eko-
nomi?

Det ar inte mojligt att bedéma om myndighetsnamnden
nar maluppfyllelse for verksamheten. Némndens malupp-
fyllelse for ekonomin beddmer vi som god.

cklig Delvis tillrécklig Tillracklig

Vi grundar bedémningen pa att flertalet indikatorer inte
har kunnat matas och att namnden inte gor en egen be-
démning av maluppfyllelsen. Ndamnden bedrivit verksam-
heten inom tilldelad budgetram.

Har namnden en tillracklig
kontroll 6ver verksamhet
och ekonomi?

Vi bedémer att namnden delvis har en tillracklig kontroll
over verksamheten. Vi bedomer att ndmnden har en till-
racklig kontroll éver ekonomin.

cklig Delvis tillrécklig Tillracklig

Vi grundar bedémningen pa att némnden Iépande f6ljt
upp verksamhet och ekonomi under aret. Vidare har
namnden antagit en internkontrollplan fér 2021 som ar i
linje med reglemente for intern kontroll. Dock rapporte-
ras inte maluppfyllelsen verksamhetsmalen och flertalet
mal har inte gatt att mata maluppfyllelsen for.

11
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Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi myndighetsnamnden att:

Utveckla malstyrningen sa att malen kan f6ljas under aret, dels fér att kunna be-
déma maluppfyllelse, dels for att kunna vidta andamalsenliga atgarder.
Sékerstdll att internkontrollplanen innehaller de delar som interkontrollreglementet

stipulerar.
Lycksele mars 2022

Max Stenman Per Stélberg
Revisionskonsult, EY Certifierad kommunal yrkesrevisor, EY
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Bilaga 1: Kallférteckning

Dokument:

Verksamhetsberdattelse 2021 (augusti och december)
Manatliga ekonomiska uppféljningar 2021
Verksamhetsplan 2021

Sammantradesprotokoll 2020-2022
Internkontrollplan 2021

Uppféljning internkontrollplan 2021

Programbudget 2021
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